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EMPATHIE 

§  Capacité à ressentir les émotions de 
quelqu'un d'autre, arriver à se mettre à la 
place d'autrui.  

§  L'empathie cognitive consiste à 
comprendre les idées d'un autre  

§  l'empathie émotionnelle à partager ses 
sentiments. 



Compassion Sympathie Empathie 



Intelligence émotionnelle 

§  Identifier ses propres émotions 

§  Réguler ses émotions pour s’adapter à 
son environnement 

§  Identifier les émotions ressenties par les 
autres 

§  Utiliser ces informations pour réguler sa 
relation aux autres et leur permettre 
d’exprimer leurs propres ressentis et 
besoins 



Les fonctions des émotions 

§  Un signal d’alarme 

§ Moyen de communication 

§  Outil de connaissance de soi 

§  Un outil d’apprentissage 

§  Une possibilité d’anticipation sur les 
évènements à venir 



FACE À UNE ÉMOTION 

§  La fuir 

§  La nier 

§  L’amplifier 

§  L’accepter 



L’ÉMOTION COMME OUTIL 

§  30% de la population est capable 
d’identifier correctement ses émotions et 
de les nommer 

§  Les émotions non nommées sont sources 
d’incompréhension et de choix 
irrationnels 

§  Plus les mots sont précis, plus on 
comprend les émotions, plus on peut y 
faire face 



Stress et 
empathie 



§  Expérience commune brutale 

§  Catastrophe / Trauma / Résilience 

§  Prise de conscience individuelle 

 

§  Prise de conscience collective 

2020:  

COVID 19 





L’auto-empathie:  
action, affection, réflexion 

§  « Je sais que si je ne prends pas soin de 
moi, je ne pourrai pas prendre soin 
d’autrui » (Thich Nath Hanh) 

 



« La civilisation empathique » 
 de Jeremy Rifkin 

§  Une autre histoire est possible
https://www.youtube.com/watch?v=l7AWnfFRc7g 

§  Rapidement, car toutes les révolutions sont 
rapides 



SOYONS DES COLIBRIS 
 

« Chaque matin, les hommes et les femmes 
qui prennent soin de la parcelle du réel qui 
leur est confié sont en train de sauver le 
monde sans le savoir » (Christiane Singer) 

 

 

Our decisions over the course of  the 
coming weeks and months will determine 
what the world will look like tomorrow (F-W 
Steinmeier, Financial Times, 2 Avril 2020) 


